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Gililtig fur alle Bildungsgange und Priifungsvorbereitungen kv edupool

Die kv edupool Diplome und Zertifikate geniessen in Wirtschaft und Verwaltungen einen hohen
Stellenwert und werden entsprechend anerkannt. Die Priifungsvorbereitungsprodukte der kv edupool
bereiten die Kandidat:innen optimal mit qualitativ hochwertigen und an die jeweilige Prifungsordnung
angepassten Prufungen auf die eidg. Prufung vor.

Die Prufungen werden unter Einhaltung der kv edupool Richtlinien korrekt, unparteiisch, unterstutzend
und transparent erstellt, durchgefihrt und bewertet.

(Eine Einsichtnahme wird gegen eine Gebulhr ermdglicht. Ein Rekurs ist gewissenhaft, unvoreingenommen
und fristgerecht abzuwickeln.)

Um einen reibungslosen Ablauf bei der Priifungsgestaltung, -durchfiihrung und -korrektur sicherzustellen,
mdchten wir auf einige Richtlinien hinweisen, die uns alle unterstutzen kdnnen:

1. Qualitdtsanspriiche

Die Abschlussprufungen (der kv edupool Bildungsgange) bedeuten flr unsere Kandidatinnen und
Kandidaten haufig den ersten Schritt in der Weiterbildung nach einer erfolgreich abgeschlossenen
Berufslehre. Die sorgfaltig investierte Zeit ist je nach Ausbildung betrachtlich, weshalb es unser Ziel ist,
die kv edupool Prafungen und Prufungsvorbereitungen auf Fachausweisebene lernzielgerecht zu gestalten

und an den entsprechenden Prifungsordnungen zu orientieren.

2. Verbindlichkeit
e Wirbitten Sie, die vereinbarten (Liefer-)Termine im Blick zu behalten.

e Pulnktlichkeit bei Prufungseinsatzen und als Korrekturexperte/-expertin ist wichtig. Falls Absagen

notig sind, lassen Sie es uns bitte friihzeitig wissen.

e Wahrend eines Einsatzes bitten wir Sie, geschaftliche/private Aktivitaten, die nichts mit kv edupool zu
tun haben, auf ein Minimum zu reduzieren.

3. Verhalten und Auftreten an den Priifungen
e Wir bitten Sie, die Anweisungen der Prifungsleitung und schriftlichen Instruktionen zu befolgen.
e Freundliches Auftreten wahrend der Aufsichtszeit tragt zu einer angenehmen Prifungsumgebung bei.

e Ein gepflegtes Erscheinungsbild sowie angemessene Bekleidung tragen zu einem professionellen
Umfeld bei.

e Wahrend der Prufung bitten wir, elektronische Gerate nur in Notfallen zu benutzen.
Ausnahmen Saal-/Raumverantwortung: stumm geschaltete Mobiltelefone zur Zeitmessung oder um
wichtige Informationen zur Prifung per SMS oder WhatsApp mit der Prafungsleitung auszutauschen.
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4. Diskretion

e  Wir bitten Sie um absolute Verschwiegenheit tiber Prifungsinhalte und -ergebnisse.

e Eine klare Trennung zwischen Prufungsvorbereitung, -abnahme und Unterrichtstatigkeit hilft, Klarheit

zu bewahren.
e Beilnteressenkonflikten bitten wir Sie, in den Ausstand zu treten.

e Prufungsaufgaben/-lésungen sind erst nach dem Erwerb durch die Mitgliedschule im Unterricht
einzusetzen.

5. Copyright / Rechte

e Die erstellten Prifungsinhalte gehoren kv edupool. Bitte beachten Sie, dass diese nicht fir
personliche oder unerlaubte Zwecke verwendet werden durfen. Alle kv edupool Priufungen

unterliegen urheberrechtlichem Schutz.

6. Rekurs

e Um einen fairen Prufungsprozess sicherzustellen, durfen Personen, die an kv edupool Prifungen

beteiligt sind, keine Kandidatinnen und Kandidaten in einem Rekursverfahren unterstitzen.

7. Einverstandnis

e Mit lhrer Zusage zur Mitarbeit an der Prifung erklaren Sie sich einverstanden mit diesem Verhaltens-

kodex.

Wir danken Ihnen im Voraus fur Ihre kooperative Haltung und Verstandnis. Diese Richtlinien sind darauf
ausgerichtet, gemeinsam einen reibungslosen und erfolgreichen Prifungsprozess zu gewahrleisten. Bei
eventuellen Fragen oder Unsicherheiten stehen wir Ihnen gerne zur Verfugung.
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